ETAPES DE COMMANDE

1
Le jour de votre spectacle cliquez sur “A emporter”, ajoutez la salle ou vous voulez retrouver
votre commande puis ajoutez les produits souhaités.

2

Cliquez sur “valider votre commande” puis créer votre compte ou connectez-vous.

3

Choisir une heure :

-1H30 avant I'heure de votre spectacle : votre table et la commande seront disponibles
avant votre spectacle. Vous devez rentrer en salle 10 minutes avant le début de celui-ci
]

-Aprés I’heure du lever de rideau : votre commande sera disponible pour I'entracte.

A titre indicatif choisir le moyen de paiement privilégié.

puis “Valider votre commande”

4

Lors de votre arrivée au théatre, rendez-vous a un bar pour procéder au paiement de votre
commande méme si celle-ci a été réservée pour I’entracte avec le nom avec lequel
vous avez réserve.

Nous vous indiquerons votre table.

N'hésitez pas a nous faire des retours pour améliorer notre solution de réservation !



FOIRE AUX QUESTIONS :

Y a til un nombre de place limité ?

Je ne connais pas mon moyen de paiement ?

Ou est-ce que sera ma table ?

Puis-je arriver plus tard que 18H30 ?

Est-ce que si je réserve une table a I'ouverture je I’aurai a I' entracte ?
Oui si vous indiquez au serveur que vous souhaitez conserver la table
Dois-je passer par le bar si ma commande n’est que pour I'entracte ?
Que se passe t-il si je ne choisis pas de salle pour ma table ?

Pourquoi cliquer sur “a emporter” pour réserver mon repas a ma table ?
Puis-je recommander une fois a table ?

Peut-on annuler ou modifier une commande aprés I’avoir validé ?

Que dois-je faire lorsque j’arrive au théatre ?

Que se passe-t-il si je n’ai pas le temps de passer par le bar avant le début du
spectacle ?

Peut-on réserver plusieurs jours en avance ?

Combien de temps aurai-je pour manger ?

A quoi correspondent les deux horaires disponibles ?

Peut-on payer directement sur le site ?



